
 

Questionario sulle conoscenze e utilizzo di prodotti in 
ambito WEB 2.0 

Questo questionario vuole essere una prima azione rivolta ai soli docenti delle scuole della territorialità del CeRT-TIC 
dell’IIS E. MATTEI intesa a rilevare l’attuale conoscenza/uso anche a fini didattici dei prodotti di Internet e delle 
applicazioni del Web 2.0. Tale indagine sarà lo stimolo per alcune proposte laboratoriali rivolte all’uso didattico 
dell’offerta del WEB. 

Da Wikipedia, l'enciclopedia libera.  

 

Il Web 2.0 è un termine utilizzato per indicare genericamente uno stato di evoluzione di Internet (e in particolare del World Wide 

Web), rispetto alla condizione precedente. Si tende ad indicare come Web 2.0 l'insieme di tutte quelle applicazioni online che 

permettono uno spiccato livello di interazione sito-utente (blog, forum, chat, sistemi quali Wikipedia, Youtube, Facebook, 

Myspace, Twitter, Gmail, Wordpress, Tripadvisor ecc.). 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 
 
 

1) Data di compilazione:     /    / 

2) Anzianità di servizio: __ anni  

3) Sesso             □maschio       □femmina 

4) Tipologia di scuola in cui svolge la sua attività:………………………………………………………………………..  

5) Area/e disciplinare/i e/o d’insegnamento:…………………………………………………………………  

6) Altro incarico:…………………………………………………………………  

 

7) Quanto usa Internet ogni settimana?  

□per niente  □almeno 1 ora  □almeno 5 ore  □almeno 10 ore  □più di 10 ore  

 

8) Usa Internet prevalentemente:  

□ per scopi formali e professionali   □ per scopi informali e personali   □ entrambi gli scopi 

□nessun utilizzo   □per cercare informazioni   □per condividere informazioni  

□per cercare persone che condividono i miei stessi interessi 

 

9) Ritiene che l’uso di Internet nella quotidianità sia prevalentemente 

□ un modo per aumentare e diversificare le fonti informative 

□ un modo di passare il tempo libero 

□ un modo per entrare in contatto con molte persone 

□ un modo per socializzare  

 

 

 



10) Quanto è d’accordo con questa definizione di social software? "I social software sono strumenti che 
permettono di scoprire facilmente on-line altre persone che condividono gli stessi interessi, di collaborare 
assieme su un tema comune strutturandosi in reti sociali, e di formare comunità."  

□per niente   □poco   □abbastanza   □molto   □moltissimo  

 

11) Secondo lei che qual è il senso del significato letterale della parola social riferita a dei software? ……………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
12) Quali social software utilizza in ambito informale nella sua vita privata?  

□ Blog   □ Wiki    □ Wikipedia    □ Delicious   □ Anobii/LibraryThing   □ Podcast audio/video 

□ Skype   □ Flickr   □ Google Earth   □ Digg   □ OKNOtizie   □ Second Life   □ Ning   □ Facebook 

□ LinkedIn   □ Altri  

 

13) Quali social software utilizza in ambito formale o a scuola?  

   □ Blog    □ Wiki    □ Wikipedia    □ Delicious    □ Anobii/LibraryThing    □ Podcast audio/video 

   □ Skype    □ Flickr    □ Google Earth    □ Digg    □ OKNOtizie    □ Second Life    □ Ning 

   □ Facebook    □ LinkedIn    □ Altri 

14) Se altro, si prega di indicare quali:…………………………………………………………………………………………………….  
 

15) In generale ritiene di conoscere il potenziale d’uso dei social software?  

   □ per niente    □ poco    □ abbastanza    □ molto    □ moltissimo  

 

16) Come giudica il potenziale d’uso dei social software?:…………………………………………………………………………  

 

17) Usa i social software:  

    □ per niente    □ poco    □ abbastanza    □ molto    □ moltissimo  

 

18) Utilizza i social software prevalentemente per:  

□ scopi formali e professionali      □ scopi informali e personali  

                  □ entrambi gli scopi 

    □ per cercare informazioni 

    □ per condividere informazioni  

    □ per cercare persone che condividono i miei stessi interessi 

    □ nessun utilizzo 

 

19) E’ in contatto o conosce persone che usano abitualmente i social software?  

    □ no     □ poche     □ abbastanza     □ molte     □ moltissime  

 

20) Se gli usa quando utilizza prevalentemente i social software? 

     □ Durante l’orario di lavoro     □ fuori orario scolastico     □ durante le pause 

 



21) Ha avuto occasione di conoscere persone grazie all’uso dei social software?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

 

22) Ha avuto modo di stabilire contatti duraturi con altre persone grazie all’uso dei social software?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

 

23) Grazie all’uso dei social software è divenuto parte di qualche comunità?  

    □ comunità virtuale     □ comunità reale     □ entrambe     □ nessuna  

24) Se sì, indichi lo scopo e la tipologia di comunità:……………………………………………………………………………….. 

 

25) I suoi alunni usano abitualmente social software a scopi informali?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo    □ non lo so 

 

26) I suoi alunni usano abitualmente social software per scopi formali (ad esempio per compiti di 
apprendimento, ricerche)?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo □ non lo so 

 

27) Ritiene che l’uso dei social software sia diffuso nella scuola?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

28) Perché?:………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

29) Ritiene che gli insegnanti utilizzino i social software come risorsa per la didattica?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

 

30) Ritiene che i social software possano migliorare e aumentare i saperi degli alunni?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

 

31) Ritiene che i social software possano migliorare le abilità sociali relazionali degli alunni?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

 

32) Ritiene che i social software per gli alunni possano essere una risorsa per l’apprendimento disciplinare?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

33) Perché?:……………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

 

34) Ritiene che i social software per gli alunni possano essere una risorsa per l’apprendimento inter-
disciplinare?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

35) Perché? :……………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

 

36) Ritiene che i social software favoriscano la condivisione della conoscenza?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  



37) Perchè? :……………………………………………………………………………………………………………………………………………….  

38) Ritiene che i social software aiutino nella soluzione di problemi?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

 

39) I social software, in quali strategie didattiche potrebbero essere più efficaci?  

    □ studio di casi     □ simulazione     □ problem solving     □ apprendimento per scoperta  

    □ apprendimento collaborativo  

 

40) Ritiene che i social software possano favorire i contatti tra scuola, comunità e territorio?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

41) In che modo? :…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

42) Ritiene che gli insegnanti possano usare i social software per creare materiale ed attività utili alla 
formazione continua?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

43) In che modo?:………………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

44) Ritiene che i social software favoriscano processi di collaborazione?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

45) Perchè?:………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

46) Ritiene che i social software favoriscano la creatività ?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

47) Perché?:……………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

 

48) Ritiene che la Scuola possa trarre vantaggio dalla creazioni di reti mediante l’uso diffuso dei social 
software tra i contesti di educazione formale e informale?  

    □ per niente     □ poco     □ abbastanza     □ molto     □ moltissimo  

49) In che modo?:……………………………………………………………………………………………….  

 

Grazie per la collaborazione. 

 

CeRT-TIC E.MATTEI San Donato Mil.se 

www.itismattei.it  

certicmattei@gmail.com  

 

 

I risultati di questa indagine saranno visibili all ’indirizzo:  

http://www.itismattei.it/area.tic/index.htm  

 

 
 


