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Le certificazioni europee 
da ECDL a EUCIP 

Pierfranco Ravotto - p.ravotto@aicanet.it
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Progetti

Pubblicazioni

Premi / Borse di studio

Olimpiadi di Informatica

www.aicanet.itwww.aicanet.it



CEPIS

• Il CEPIS, Council of European Professionals Informatics 
Societies, è la federazione delle associazioni informatiche 
europee

• Federa  36 associazioni in rappresentanza di 33 Stati Europei 
paesi (per l'Italia AICA e AIP)

• Promuove gli standard di riferimento per le certificazioni e i 
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• Promuove gli standard di riferimento per le certificazioni e i 
servizi di

www.cepis.orgwww.cepis.org



La piramide ICT
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* Fonte: Confindustria Servizi Innovativi / DIT - Rapporto Occupazione ICT 2006



e-Citizen

Il programma di formazione e 
certificazione per il cittadino digitale

Il programma di formazione e 
certificazione per il cittadino digitale

• Si rivolge in particolare alle persone prive di conoscenze 
informatiche che vogliono acquisire le capacità di vivere la società 
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informatiche che vogliono acquisire le capacità di vivere la società 
digitale.

• definisce un percorso formativo suddiviso in tre parti: 
“Conoscenze di base” (del computer e di Internet), “Ricerca di 
informazioni” e “Accesso ai servizi in rete”.

• Dà modo di sostenere un test finale per la verifica delle 
competenze acquisite e la loro certificazione. 



ECDL

La Patente Europea del Computer: 
certifica la capacità di usare il personal 
computer per le applicazioni d'ufficio

La Patente Europea del Computer: 
certifica la capacità di usare il personal 
computer per le applicazioni d'ufficio
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• Interessa gli utilizzatori, e cioè chi usa il computer negli uffici e in 
particolari ambiti professionali.

• Si caratterizza per:

� uniformità, poiché i test sono identici in tutti i Paesi;
� neutralità rispetto ai vendor, essendo aperto alle diverse 

piattaforme tecnologiche, da quelle “proprietarie” a quelle 
“open-source”;

� imparzialità, garantita da un sistema di qualità.



ECDL (2)
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Il programma ECDL è operativo in tutta Europa e molte altre parti del mondo, per un 
totale di 154 Paesi. I test sono disponibili in 35 lingue diverse.

In Italia esistono circa 3.000 sedi d’esame accreditate da AICA (Test Center ECDL) 
distribuite su tutto il territorio nazionale. Ogni mese vengono sostenuti oltre 100.000 
esami, mediante un sistema di test automatizzato.



EUCIP

L’European Certification of Informatics Professionals è 
lo standard europeo del CEPIS per le competenze dei 
professionisti ICT; un sistema completo di certificazioni 
e servizi

L’European Certification of Informatics Professionals è 
lo standard europeo del CEPIS per le competenze dei 
professionisti ICT; un sistema completo di certificazioni 
e servizi
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• E’ basato su un Syllabus di circa 3.000 unità elementari di conoscenza 
- raggruppate in 155 categorie e in 18 aree - intrecciate con 21+1 
profili professionali che raggruppano tutte le principali figure 
professionali del mercato

• È' un sistema indipendente dai fornitori e dalle tecnologie HW e SW

• Riconosce le altre certificazioni esistenti, sia quelle indipendenti (per 
es. ITIL) che quelle vendor (Microsoft, Cisco, IBM, ...)



21 + 1 Figure professionali
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Certificazioni EUCIP

EUCIP IT AdministratorEUCIP IT Administrator

EUCIP Core levelEUCIP Core level
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EUCIP Core levelEUCIP Core level

EUCIP Professional levelEUCIP Professional level
Richiede il Core Level



IT Administrator

EUCIP IT AdministratorEUCIP IT Administrator

E’ un gruppo di 5 certificazioni specialistiche 
destinate a chi ha la responsabilità di gestire 
l’infrastruttura ICT di aziende di piccole/medie 
dimensioni o di uffici decentrati di grandi 
organizzazioni.
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Hardware Sistemi operativi LAN e servizi di rete

Uso esperto delle reti
Sicurezza IT

Non richiedono come prerequisito la certificazione EUCIP Livello Base.
Per ogni modulo: esame teorico + prova pratica (tranne per hardware) erogato da un Centro di
competenza EUCIP.



Core level

EUCIP Core levelEUCIP Core level

Comprende un insieme di competenze 
necessarie, comuni a tutti i percorsi, e copre le 
tre aree fondamentali: 
- pianificazione (plan), 
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- pianificazione (plan), 
- realizzazione (build) 
- esercizio (operate).
Stabilisce il nucleo minimo di conoscenze ICT ritenuto necessario per potersi 
qualificare come professionista informatico. Non è, da solo, sufficiente per 
esercitare la professione ma serve come base comune a tutti i profili ICT.
Il livello base è obbligatorio per tutti i percorsi per professionisti.

Per acquisirlo occorre superare 3 esami teorici (automatizzati) gestiti da un Centro 
di competenza.



Professional level

EUCIP Professional levelEUCIP Professional level

Certifica le competenze specialistiche 
richieste da uno dei 21 profili 
professionali.

Richiede il Core Level
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Richiede il Core Level

Per acquisire la certificazione occorre:
• presentare un curricolo dettagliato 

(percorso scolastico ed esperienze lavorative),
• presentare un progetto,
• sottoporsi ad un esame orale che verte soprattutto sul progetto e sulle aree non 

coperte dal curricolo.

Possibilità di acquisire un titolo associate in presenza delle conoscenze teoriche 
ma non dell’esperienza pratica



Scuola e certificazioni 

1. Passaggio dalla logica del “programma” alla logic a delle 
“competenze”
1. Passaggio dalla logica del “programma” alla logic a delle 
“competenze”

• Ridefinizione degli obiettivi e dei percorsi formativi 
sulla base di un riferimento esterno 

• Superamento dell'autoreferenzialità

14 di 19

• Superamento dell'autoreferenzialità
• Recupero di credibilità 
• Miglioramento della professionalità docente



Scuola e certificazioni (2) 

2. Aumento dell'offerta formativa2. Aumento dell'offerta formativa

• Certificazioni esterne conseguibili dagli studenti 
durante l'iter scolastico

• Possibilità di proporsi come centro di certificazione 
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• Possibilità di proporsi come centro di certificazione 
sul territorio 

• Possibilità di proporsi come centro di formazione sul 
territorio

• Sviluppo del ruolo dei docenti



Docenti e certificazioni

Tutti

Tendenzialmente tutti
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Docenti di informatica: IT Trainer

Responsabili  informatici: IT Administrator



Insegnare nella tecnologia

Antonio Calvani

… la scuola ha insegnato la tecnologia, ha insegnato con
la tecnologia, occorre oggi porsi l'obiettivo di insegnare
nella tecnologia .
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Antonio Calvani

Insegnare 
la tecnologia

Insegnare 
con la tecnologia

Insegnare 
nella tecnologia

Far acquisire 
competenza tecnica e 
consapevolezza

Sfruttare l’effetto 
motivante e le 
specifiche potenzialità

E’ l’ambiente in cui si 
sviluppano i processi 
di insegnamento e 
apprendimento



European Digital Teacher Licence ?

Aver confidenza con l'uso 
del computer e di 

dispositivi quali i lettori di 
MP3 ed i cellulari

Aver confidenza con
Internet e in particolare
con i siti del web 2.0

Saper usare i diversi 
strumenti di 

comunicazione digitale 
sincrona e asincrona
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Saper aprire e gestire un 
blog, un forum, un corso

Saper cercare, 
modificare, riutilizzare 

risorse didattiche digitali,

Saper produrre e mettere 
in condivisione risorse 

didattiche digitali



www.aicanet.it

www.eucip.it

Grazie per l’attenzione
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www.eucip.it

www.pierfrancoravotto.ilcannocchiale.it

Chiunque è libero di utilizzare, modificare e redistribuire in base alla licenza 
CreativeCommons Attribution-Share alike , ovvero citando l'autore originale e mantenendo 
sul prodotto risultante gli stessi diritti (http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/)


